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GERÇEK KİŞİ MÜŞTERİ VE MÜŞTERİ ÇALIŞANLARINA DAİR AYDINLATMA METNİ 

 

Müşterilere yönelik işbu Aydınlatma Metni (“Aydınlatma Metni”) ile Bes Reklam Ürünleri San. ve Tic.A.Ş. (“Şirket”) 

olarak, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca, Veri Sorumlusu sıfatıyla, siz müşterilerimiz 

Kanun kapsamındaki aydınlatma yükümlülüğümüz çerçevesinde bilgilendirmek istiyoruz. 

 

 

1. Kişisel Verilerinizi Toplanma Yöntemimiz ve Hukuki Sebepler 

 

Kişisel verileriniz, Şirket ile ticari ilişkinizin gereklikleri çerçevesinde Kanun 5/2 çerçevesinde Şirket olarak aramızdaki 
sözleşmenin kurulması ve ifası ile Şirketimizin meşru menfaatleri gereği aşağıda sayılan kanallar vasıtasıyla otomatik 
yahut otomatik olmayan yollarla, sözlü, yazılı veya elektronik şekilde toplanmaktadır.  
 

• Şirket ile akdedeceğiniz sözleşme aracılığıyla, 

• Cari Hesap Açılış formu aracılığıyla, 

• Şirket adına faaliyette bulunan ve sahada görev alan çalışanlarımız (“Saha Çalışanları”) kanalıyla,  

• E-posta adreslerimiz üzerinden yürütülen yazışmalar, çalışmalarımıza yönelik sair amaçlarla gönderilen kısa 

mesajlar veya multi medya mesajları dahil sair iletişim yöntemleri ile her türlü iletişim araçları (“İletişim 

Araçları”),  

• Şirket’un hizmet verdiği yahut hizmet aldığı bağlı şirketler, iş ortakları, üretici firmalar veya hizmet/ürün tedarik 

ettiği firmalar gibi üçüncü kişiler kanalıyla. 

 

2. Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları 

 

Aramızdaki ticari ilişkimiz kapsamında edinilen kişisel verileriniz, Kanun madde 5/2’de düzenlenen işleme şartları 

çerçevesinde; (i) ticari ilişkimizin ve aramızdaki sözleşmesinin kurulması ve ifası, (ii) finans ve muhasebe işlemlerin 

yürütülmesi, (iii) ürün ve hizmetlere bağlılık süreçlerin yürütülmesi (ürün ve hizmetlerimizin tanıtımı için gerekli 

faaliyetlerin planlanması ve yürütülmesi, (iv) ürün ve hizmetlerimizin tanıtımı için iletişimde bulunulması, kurumsal 

iletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, (v) soru ve şikayetlerinizin alınması, size cevap verilebilmesi, (vi) Şirketimizin iş 

stratejilerinin planlanması ve yürütülmesi, (vii) kaynakların verimli kullanımı, hizmetlerimizin kalitesinin gözlemlenmesi 

ve ölçümlenmesi, güvenliğinizin sağlanması gibi Şirketimizin operasyonlarının güvenliğinin ve etkinliğinin temini, (viii) 

Şirket’in ya da iştiraklerimizin, sizin veyahut üçüncü kişilerin haklarının, güvenliğinin, mülkiyetlerinin ve operasyonlarının 

korunması ve gerekli olması durumunda savunma hakkımızın kullanılması, (ix) Şirket ile iş ilişkisi içerisinde olan ilgili 

kişilerin hukuki, teknik ve ticari-iş güvenliğinin temini ile (x) Şirket’un, çalışanların ya da üçüncü kişilerin haklarının, 

güvenliklerinin, mülkiyetlerinin ve operasyonlarının korunması ve gerekli olduğu durumda savunma hakkını 

kullanabilmesi amacıyla veya resmi makamların taleplerine ya da iletişim konularına cevap verme yükümlülüğünün 

olması halinde işlenebilmektedir. 

 

3. İşlenecek Olan Kişisel Verileriniz 

 

Kimlik verileriniz olan ad ve soyadınız; İletişim bilgileriniz olan e-posta ve telefon numaranız ve gerekmesi halinde 

adresiniz; müşteri işlem bilgileriniz, binamızı ziyaret etmeniz halince fiziksel mekan güvenliği kategorisi tahtında bina 

giriş kayıtlarınız ve CCTV görüntüleriniz; müşteri ilişkisi çerçevesinde banka hesap ve ödemeye ilişkin tarafınızdan temin 

edilmiş olan verileriniz sözleşmenin kurulması ve mevzuattan kaynaklı yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi, sözleşme 

tahtındaki haklarınızın kullanılabilmesi ve  hukuki güvenliğin temini ve kurumsal politikaların uygulanabilmesi amacıyla 

işlenmektedir. 
 

4. Kişisel Verilerinizin Üçüncü Kişilere ve/veya Yurtdışına Aktarılması 

 

Kişisel verileriniz, işbu Gerçek Kişi Tacir Müşterilere Yönelik Aydınlatma Metni’nin “Kişisel Verilerinizin İşlenme 
Amaçları” başlıklı bölümünde belirtilen amaç ya da amaçlar doğrultusunda Kanun’un 8. maddesi çerçevesinde 
aramızdaki sözleşmenin ifası ve Şirketimizin meşru menfaatleri gereği yurtiçinde bulunan, açık rızanıza istinaden 
yurtdışında bulunan (i) depolama, arşivleme, bilişim teknolojileri desteği (sunucu, hosting, program, bulut bilişim), gibi 
alanlarda destek alınan üçüncü kişilere, (ii) iş ortakları, finans kuruluşları, hukuk, vergi vb. benzeri alanlarda destek 
alınan danışmanlık firmalarına, (iii) Şirket tarafından yürütülen işin niteliği ve iş geliştirme kapsamında teklif ve ihalelerde 
müşterilerimize, (vi)  Şirket’in ticari ilişkileri kapsamında ve kurumsal iletişim süreçlerini yönetebilmeniz adına 
müşteri/tedarikçi, altyüklenici ve sair üçüncü kişilere, (vii) yasal ya da düzenleyici yükümlülükleri ya da talepleri yerine 
getirmek için yetkili kurum ve kuruluşlar ve belirlenen amaçlarla aktarımın gerekli olduğu diğer ilişkili taraflara yalnızca 
süreç ile ilgili olduğu ölçüde aktarılabilmektedir. 

 

5. İlgili Kişinin Hakları 
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Kanun’un 11. maddesi uyarınca ilgili kişiler  

• kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda 
yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren 
sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda 
yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,  

• işlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir 
sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep 
etme  

haklarına sahiptir.  
 
Kanun’un 11. maddesi uyarınca haklarınıza ilişkin taleplerinizi Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında 
Tebliğ uyarınca hazırlayarak Şirket adresimize iadeli taahhütlü post ayada noter vasıtası Şirketimize iletebilirsiniz.   
 

 

 


